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07/06/2005

Dinamarca 

 
As pessoas que recorreram aos conselhos da STOP−liniens fizeram os seguintes comentários: 
“O contacto foi bom, caloroso e muito compreensivo. A conselheira deu um pouco de si própria”. 
 
“As respostas não foram estereotipadas, mas sim adaptadas e personalizadas”. 
 
“Senti que tinha alguém em quem me apoiar e que me encorajava. Ela era atenciosa. Sempre que telefonava, 
sentia−me realmente motivada. Sentia que alguém acreditava em mim”. 
 
“Não sei se ele próprio era ex−fumador, mas era compreensivo e tínhamos algo em comum”. 
 
“Ela falou−me das suas próprias experiências e foi bom tê−las ouvido. Consequentemente, deixei de me sentir 
sozinha com o meu problema e, acima de tudo, senti que não era a única pessoa com quem se passava algo de 
errado”. 
 
“É bem saber que algumas pessoas obtiveram resultados positivos”.


